
Консультация	с	использованием	мобильного	телефона:	

Необходимо	скачать	приложение	Яндекс	телемост	и	пройти	по	направленной	медицинским	центром	ссылке.	

Ссылки	на	маркеты:	
Android:	
hDps://www.rustore.ru/catalog/app/ru.yandex.telemost	
hDps://play.google.com/store/apps/details?id=ru.yandex.telemost&hl=ru	
		
iOS:	
hDps://apps.apple.com/ru/app/%D1%8F%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81-
%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%82-
%D0%B7%D0%B2%D0%BE%D0%BD%D0%BA%D0%B8-%D0%B8-
%D1%87%D0%B0%D1%82%D1%8B/id1527737302?plagorm=iphone	
	

Консультация	с	использованием	компьютера:	

Если	Вы	впервые	используете	Яндекс	Телемост,	начните	с	пункта	№	1.	

Если	Вы	уже	использовали	Яндекс	Телемост,	начните	с	пункта	№	4.	

Перейдите	по	ссылке	на	консультацию,	которая	пришла	в	письме:	

1. Нажмите	продолжить	в	браузере:	

	

	

	

	

	

	

	

	

	



2. Нажмите	«разрешить»,	это	необходимо	чтобы	Вас	было	слышно:	

	

3. Нажмите	«разрешить»,	это	необходимо	чтобы	Вас	было	видно:	

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	



4. Проверка	доступа	Яндекс	Телемоста	к	микрофону	и	камере.	Нажмите	на	кнопку:	
	

	

5. В	открывшемся	меню	убедитесь,	что	разрешены	«микрофон»	и	«камера»:	

	

	


